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Tema: Acompafiamiento técnico al desarrollo de la asistencia técnica a UPGD publicas trimestral del
SISVESO ala USS Samper Mendoza

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Direccién Epidemiologia, Analisis y Gestion de
Politicas de Salud Colectiva - Subdireccién de
vigilancia en salud publica

Inspeccion vigilancia y control en salud publica —
IVC, equipo no transmisibles, SISVESO

Objetivo Fecha: 27 de junio de 2024
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria( ) Capacitacion ()
reunién | Orientacion () Acompariamiento (X)
Otro ()
Realizar acompafiamiento [\ qqalidad: | Presencial (X) | Virtual ( ) | Mixta ()

técnico del subsistema
del SISVESO en el | Lugar: USS Abastos

desarrollo de la asistencia

técnica trimestral a UPGD Hora Inicio: 9:20 am Hora Fin: 10:30 pm

publica. Notas por: Adriana P. Ulloa Virgiiez

Préxima Reunién: No aplica

Quien cita: No aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Agenda para desarrollar:

Presentacion de participantes.

Socializacion del objetivo del acompafiamiento.
Desarrollo de la asistencia técnica.
Conclusiones.

Presentacion de participantes.
e USS Abastos
Alexander Pefia, profesional en odontologia
e Equipo de fortalecimiento de asistencias técnicas distritales
Tulia Berrio, profesional especializado para el desarrollo de la asistencia técnica en las
UPGD publicas del subsistema del SISVESO.
e Secretaria Distrital la Salud
Adriana Paola Ulloa Virglez, referente SISVESO, contratista - profesional especializado.

Socializacién del objetivo del acompafiamiento técnico

Se da a conocer el objetivo en la parte superior del acta.

A continuacion, se presenta el diligenciamiento de la lista de chequeo, diligenciada
previamente por la profesional con los insumos enviados por la referente del SISVESO de la




" S+ +O +
5 1S SR

PLANEACION Y CALIDAD

DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION

CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR

ACTA DE REUNION

DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

SDS-PYC-FT-001

Cadigo:

Version:

8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

Subred Centro Oriente:

2, EVALUACION TABLEROS DE CONTROL SISVESO
2,1Porcentaje de Cumplimiento de Recurso Humano y tecnolégico para el Desarrollo de la PUNTAJE PUNTAJE SRR ENES
Vigilancia en Salud Publica de la Salud Oral ESPERADO | OBTENIDO
Verificar que la UPGD cuenta con el talento humano responsable para la vigilancia en salud La. UP(?D i cuenta con talento humanc.) para realizar el proceso de
pablica de los eventos objeto de vigilancia salud oral. 8 8 notificacion para este caso con 3 oduntulc_)gos centinelas, 1 de 8 horas
y 2 de 4 horas, cumplio 100 %
Verificar que el talento humano esta capacitado en el proceso de VSP de la salud oral y de 5 6 Si se encuentra el talento humano capacitado en la normatividad
notificacion de los seis (6) eventos de interés en salud oral. cormrespondiente a los 6 eventos de interés en salud oral, cumplio 100%
TOTAL 14 14
2,2 Porcentaje de Cumpli o a Comp y Planes de mejoramiento EPsl;:mJDEO ::p;‘:‘éi ‘OBSERVACIONES
Se verifica el cumplimiento de compromisos en la visita anterior los
cuales fueron los siguientes:
1. Continuar con la notificacién de vigilancia centinela de manera
semanal de acuerdo a la meta establecida por parte de la Subred
Centro Oriente 15 fichas de manera mensual para el odontologo de 8
horas y 8 fichas para el odontologo de 4 horas. CUMPLE
2. Concordancia de datos de ficha con historia clinica, tener en cuenta
los antecedentes de salud oral posibles enfermedades o sindromes que
Verificar que la UPGD cumple con el 100% de los compromisos establecidos en la visita anterior s reﬂe_]an a nrvel_::vral .(?UMPLE
del SISVESO o de las acciones de mejora frente a los hallazgos encontrados en la anterior visita 10 8 3 Reall;ar ‘,a Nofificacién de manera semanal a los correos
epidemiologia@subredcentrooriente gov.co y copia a
{cuando apliue). borray16@gmail.com indicando en el asunto SISVESO. CUMPLE
4. NO dejar espacios sin diligenciar en la ficha, tanto en la cara A como
en la cara B, mejorar la calidad e integralidad del dato de las fichas de
notificacion. PARCIALMENTE
5. Leer el instructivo dejado en esta asistencia tecnica.
PARCIALMENTE
6. Tener en cuenta los 6 eventos de salud oral para realizar ficha
SISVESO vy prioridad gestantes- primera infancia, infancia y
adolescencia con alertas en salud oral. CUMPLE cumplen 80%
TOTAL 10 8
2,3 Porcentaje de cumplimiento en la notificacion con calidad de eventos de interés en PUNTAJE PUNTAJE
salud publica en Salud Oral ESPERADO | OBTENIDO OBSERVACIONES
Se realiza la revision de 9 fichas las cuales fueron enviadas por la
Subred Centro Oriente para este trimestre se evidencia recepcion de
75 fichas por parte de la UPGD segun tablero de control enviado en los
insumos las fichas son -
CC 1098655087, RC 1028408744, RC1023977014, CC 52743779, PPT
6567627, RC 1206225820, CC 1112098971, RC 1032880200, PPT
) ) ) ) . 6805476
“erificar que la fofalidad de las variables de |as fichas de notificacion del SISVESO tomadas . .
como mues?m para evaluar este item, estan diligenciadas con calidad e integralidad (de acuerdo 15 12 En los cuales enoontramos hallazgo como falta de diligenciamiento
con el instructivo de diligenciamiento de la ficha notificacion). numero de |dem|ﬁca-:|0n_en 1a cara B, 95‘_"‘“"- antgc_edentes de §alud
oral, no tachones, codigo de la ocupacion, condicion final, casilla
gestante, sextante del estado periodontal, grupo poblacion segun sea el
caso gestante o migrante, diligenciar los numeros correspondientes en
los codigos periodontales C-D, no diligenciar semana no hay
concordancia entre el estado dentario y la exploracion oral de Ia ficha
CC 1023977014 ( 36), diigenciar los numeros de los dientes
diagnosticados en la exploracion oral, cumplio 80 %
- " _ N Se realiza la revision de 7 fichas en las que se evidencia las
Ve‘mgg%ﬁ%{;ﬁg?‘;ﬂ?ﬂ?}iﬁ; ﬂiﬁ?;?;ﬂf;;:ﬁ,?;;;ﬂggﬁ;E,sldmafogual de 8 [ direcciones de acuerdo al manual de nomenclatura, y _solo 2no se
: encuentran segun el manual de nemenclatura cumplio al 75 %
Verificar que el odontologo centinela o lider de la unidad que recibe la asistencia técnica Se evidencia en la UPGD que se realizo de manera verbal sin acta de
retroalimenta a los demas profesionales de la vigilancia del SISVESO sobre las fallas yio 8 [ realimentacion del profesional que recibio la asistencia anterior, se

fortalezas evidenciadas en el proceso de notificacion.

indica realizar un acta para esta asistencia, cumplio 75 %
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Para el timestre evaluado Marzo, Abril y Mayo 2024 (SE 10-22), se
realiza verificacion de la meta de las fichas de nofificacion pactade por
Verificar que la UPGD cumple con el meta de fichas de notificacion para la vigilancia centinela del 10 0 la subred en el tablero de control enviado por VSP cumpliendo, sele
SISVESO, acordada con la subred. indica al odontolego que la meta pactada para esta UPGD es de 15
fichas mensules por odontologo de 8 horas y & fichas mensules para
odontologo de 4 horas, cumplio al 100%

Para el timestre evaluado Marzo, Abnl y Mayo 2024 (SE 10-22), se
realiza verificacion del envio oportuno al correo

epidemiologia@subredcentrooriente.gov.co y copia a
Verificar que la UPGD enfrega o envia las fichas de notificacion del SISVESO al correo oficial del borray16@gmail.com indicando en el asunto SISVESO, confirmando la

subsistema de la subred de manera oportuna (corroborar el correo de envio). 18 - validacion del envio al correo de VSP.
Se recuerda que |a entrega de fichas se realiza de acuerdo al
funcionamiento de la UPGD, envios semanales es decir el dia lunes y si
es festivo el dia martes, cumplio 100%

TOTAL 56 49
_ o PUNTAJE PUNTAJE
2,4 Porcentaje de cumplimiento de proceso de VSP de la salud oral Eerzng | aatEiae OBSERVACIONES
Verificar gue la institucion cuenta con insumos necesarios como sonda WHO para la identificacion 10 10 La UPGD si cuenta con el instrumental necesario para realizar la
de los eventos en salud oral. notificacion al subsistema, cumplio al 100%
TOTAL 10 10
2,5 Porcentaje de concordancia de los eventos netificados en Salud oral con otras fuentes PUNTA.JE PUNTAJE
datos ESPERADO | OBTENIDO OBSERVACIONES
Se valida la concordancia de 9 fichas enviadas por la subred:
CC 1098655087 se evidencia caries en historia clinica del 36 y en ficha
Verificar que las fichas de notificacion de los eventos de salud oral son concordantes con lo esta sano, RC 1028408744, RC1023977014, CC 52743779 se
registrado en la historia clinica (tomar la muestra del item 1 - % de cumplimiento en la notificacion 10 =] evidencia caries en ficha del 47 y en ficha esta extraido, PPT 6567627,
con calidad de eventos de interés en salud pablica en salud oral). RC 1206225820, CC 1112098971, RC 1032880200, PPT 6805476
encontrando 90% de concerdancia entre lo diligenciado en la ficha
SISVESO v en la historia Clinica
TOTAL 9
RESULTADO EVALUACION TABLEROS SISVESO
RESULTADO DEL MONITOREC RETROALIMENTACION DE MANTENIMIENTOS
NIVEL DE CALIFICACION RANGOS DE CALIFICACION | CALIFIACIO OBSERVACIONES
Excelente 86% - 100% Calificacion Excelente sin generacion de plan de mejora
Aceptable 75 % - 85% <L
Deficiente < 0 igual 74%

3. NOTIFICACION DE FLUOROSIS
La UPGDs no se encuentra como centinela para el afio en el evento 228
4. REVISION DE RIPS

No se realiza verificacion ya que no es centinela para el evento 228 exposicion a fidior
5. COMPROMISOS

1. Continuar con  la notificacion de vigilancia centinela de manera semanal de acuerdo a la meta establecida por parte de la Subred Centro Oriente 15 fichas mensules por odontologo de 8 horas y 8
fichas mensules para cdontologo de 4 horas.
2. Validar la concordancia de datos de ficha con historia clinica, tener en cuenta los antecedentes de salud oral posibles enfermedades o sindromes que se refiejan a nivel oral.
3.Realizar la Notificacion de manera semanal a los correos epidemiologia@subredcentrooriente.gov.co indicando en el asunto SISVESO
4. Leer el nuevo instructivo de diligenciamiento de la ficha sisveso y actualizar ficha 2024 para notificacion sisveso.

Se socializ6 el tema el Anexo protocolo enfermedades huérfanas raras 2023 con el listado
de enfermedades que pueden ser identificadas y notificadas por los profesionales de
odontologia, ademas se socializa la ficha de notificacién y las variables del anexo y la
ubicacion de estos insumos en la pagina del INS.

Se realiz6 ampliacién frente al proceso de notificacién del evento 342 con el apoyo de la
ficha de notificacion.

Conclusiones: se evidencié una buena aceptacion frente a los hallazgos identificados en la
asistencia técnica por parte de la profesional de odontologia y se realizan aclaraciones
frente a los mismos con el fin de mejorar la vigilancia.

Por dltimo, cualquier incidencia en la prestacion del servicio de odontologia se debe enviar al
correo de la subred.
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Se amplia informacion relacionada con las acciones que se desarrollan a partir de la
notificacién realizada desde las UPGD debido al hallazgo de una ficha de notificacion en la
cual no se registré los antecedentes de un menor y se realizé IEC por parte de la profesional
universitario, en la cual se identificé una enfermedad huérfana — rara, fue un caso que se
nuevo a unidad de analisis y se llevaron a cabo las acciones de acuerdo con los hallazgos,
para lo cual es importante realizar la indagacion o revision de historia clinica médica y asi
completar la informacion de la ficha.

Se realiz6 observacion frente al correo de envio de las fichas de notificacién de la subred
gue solo se debe realizar al correo oficial de epidemiologia@subredcentrooriente.gov.co y
no se debe hacer envio con copia al correo persona de la referente de SISVESO de la
subred, de igual forma se comunica a la lider de no transmisible de la subred de los
hallazgos para realizar las claridades a las que haya lugar.

Una vez agotados los objetivos de la sesion y agradeciendo la participacion, se da cierre.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y

No CORREO TELEFONG  DIRECCION/

APELLIDOS OFICINA/ FIRMA
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ASISTENTES
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunion

¢ Selogro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si () No ()

* Se podréan incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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[ REVISION Y APROBACION DEL ACTA S
DIRECCION
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO | oriCINA/ ENTIDAD FIRMA
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ASISTENTES
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.
0 Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a

reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

[ Evaluacién y cierre de la reunién ]

2Se logré el objetivo? Observaciones (sl aplica)

Si (X) No () NA

* Se podran Incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.







